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Dlvodova zprava

Vyhodnoceni komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb statutarniho mésta Karviné na
obdobi let 2011 az 2014

Odbor socialni je garantem procesu komunitniho planovani ve mésté Karvind, jehoZz podstatou je
planovani rozvoje socidlnich a navaznych sluzeb na daném Uzemi pro uréité skupiny znevyhodnénych
osob v urcitém case tak, aby odpovidaly potfebam obcanltim.

Proces komunitniho planovani (dale KP), tvorba strategickych plant na GUzemi obce v socialni oblasti

vyplyva z ustanoveni § 94 zadkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Zahdjeni KP a vytvoreni Komunitniho planu statutarniho mésta Karvina bylo schvdleno usnesenim
€. 2735 Zastupitelstva mésta Karvina ze dne 10. 09. 2002.

Predkladany material je vyvrcholenim jedné z etap komunitniho planovani ve mésté, kdy konci
obdobi platnosti posledniho Komunitniho planu Gcinného od roku 2011. Hodnoceny Komunitni plan
rozvoje socialnich sluzeb statutarniho mésta Karviné (dale jen KPRSS) byl schvalen usnesenim Rady

mésta Karviné ¢. 202/2011, kterd se konala dne 11. 01. 2011 a usnhesenim Zastupitelstva mésta
Karviné dne ¢. 55/2011, které se konalo dne 18. 01. 2011.

Vyhodnoceni KPRSS probihalo ve dvou rovinach. Pro jeho vyhodnoceni, pro pochopeni a evaluaci
potifeb obcéanl mésta byla provedena analyza potieb véetné zhodnoceni existujicich zdroji. Analyza
potteb byla provadéna formou dotaznikového Setfeni v zavéru roku 2013.

Clenové jednotlivych pracovnich skupin byli poZzadani o provedeni revize priorit a opatieni stavajiciho
Komunitniho planu. Vysledky jsou uvedeny v pfiloze ¢. 1, tabulka ¢. 1 - 4.

Rada mésta Karviné doporucila Zastupitelstvu mésta Karviné schvalit informativni zpravu
Vyhodnoceni komunitniho pldnu rozvoje socialnich sluzeb statutdrniho mésta Karviné na obdobi let
2011 a7z 2014, ktera je uvedena v priloze €. 1 k dlivodové zpravé.

Statutarni mésto Karvina — Magistrat mésta Karviné
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fapyin®  Komunitni planovani socialnich a navaznych sluZeb na tzemi mésta Karvina

Vyhodnoceni komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb
statutarniho mésta Karviné na obdobi let 2011 az 2014

Zakladni hodnoty, na kterych je komunitni pldnovéani (dale jen KP) zaloZeno, souvisi s principy
socidlniho zaclefiovani. Jednd se o poskytovdni podpory lidem tak, aby mohli setrvat ve svém
prirozeném prostredi, o zvysovani kvality sluzeb smérujicich k zajisténi lepsi ochrany prav uZivatell
sluZzeb, o propojenost s ostatnimi systémy (zdravotnictvi, vzdélavani, bydleni, zaméstnavani).

Zakladnimi principy KP jsou:
e partnerstvi a spoluprace mezi zadavateli, vSemi poskytujicimi subjekty a uZivateli sluzeb,
e zapojeni verejnosti,
e usporadany a systematicky postup procest KP,
e cykli¢nost, opakovatelnost.

Predpokladem poskytovani sluzeb je co nejvyssi kvalita sluzeb za cenu pfijatelnou jak pro uZivatele,
tak pro provozovatele. Planovani sluZzeb proto musi respektovat moznosti zadavatell, poskytovateld
a uzivatel( urcitého typu sluzby.

Historie komunitniho planovani v Karviné

Mésto Karvina zahdjilo proces komunitniho planovani (ddle KP) v roce 2002. Prvni kroky KP ve mésté
Karvina byly sméfrovany kvycviku a podpore zahajeni komunitniho planovani socialnich sluzeb
na mistni dUrovni. Vysledkem tohoto procesu bylo, mimo zpracovanych analyz, vydani Katalogu
socialnich sluzeb mésta Karviné a vydani 1. Komunitniho planu rozvoje socialnich sluzeb mésta
Karviné. Zaroven bylo vytvoreno logo KP.

Prvni komunitni plan mél stanovenou vizi: ,Karvind chce v rdmci poskytovanych socidlnich sluzeb
stavét na dobrych zkuSenostech, vyuZivat stdvajiciho potenciadlu socidlnich zafizeni a podporovat
jejich vSestranny rozvoj.”
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V ramci procesu bylo ustanoveno 5 pracovnich skupin:

e PSseniofi

e PSzdravotné postizeni

e PS déti mladeZ rodina

e PSlidé v obtiznych Zivotnich situacich
e PSromské etnikum

Druhy Komunitni plan byl vytvoren na obdobi
dokumenty mésta Karviné, mezi které patfi:

et 2011-2014 a mél jiz navaznost na strategické

Lokalni akéni plan socidlniho za¢lefnovani ve mésté Karvina (LAPs)

s v

PFi zpracovani LAPs ve mésté Karvind se Castecné vychazelo z poznatk( a zkuSenosti s dfivéjsim
procesem komunitniho planovani.

Lokalni akéni plan socidlniho zaéleriovani byl schvdlen Zastupitelstvem mésta Karviné dne 6. 11. 2007.
Cilem Lokalniho akéniho planu bylo:

e Zajisténi optimalni struktury socidlnich sluzeb ve mésté

*  Optimalni rozloZeni finanéni podpory ze strany mésta

e PrObéiné zajistovani potfebnosti jednotlivych druht sociélnich sluzeb na izemi mésta
»  Podpora kvality poskytovanych socidlnich sluzeb

Integrovany plan rozvoje mésta (IPRM)

IPRM byl dne 13. 6. 2008 vzat RM Karviné usnesenim ¢. 2066 na védomi a byl doporucen ke schvaleni
Zastupitelstvu mésta Karviné. Dokument IPRM byl schvdlen ZM Karviné dne 1. 7. 2008 usnesenim
€. 476. Z uvedeného planu rozvoje se vychazi pti definovani potfeb obéanl mésta.

Strategicky plan ekonomického rozvoje statutarniho mésta Karviné (SPER)

Komunitni pldnovani je soucasti SPER schvdleného Zastupitelstvem mésta Karviné. V oblasti socialni
péce bylo vtomto materidlu konstatovdno, Ze je v Karviné Siroké spektrum sluzeb socidlni péce.
Pro snazsi orientaci v nabizenych sluzbach je zde znovu zmifiovan Katalog socialnich sluzeb, ktery byl
vydan v roce 2007 a nasledné aktualizovan v roce 2011.

Program prevence kriminality

Na prevenci kriminality se v Karviné podili Siroka 3kala vefejnych i soukromych subjektl napf.
nizkoprahova zafizeni, kontaktni centrum pro osoby s drogovou zdvislosti, zejména Méstska policie
Karvina, ktera je garantem pro realizaci kaZzdoroc¢niho programu prevence kriminality. Boj proti
kriminalité se tak stdva nedilnou soucasti zajmu mnoha zainteresovanych organizaci.

Program rozvoje statutarniho mésta Karviné

Dal$im vyznamnym materidlem pro proces komunitniho planovani ve mésté Karvind je Program
rozvoje statutdrniho mésta Karviné. Jsou v ném vytyceny zdsadni cile pro dalsi fungovani procesu
komunitniho planovani.
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Vymezeni organizacni struktury KP

Komunitni planovani ve mésté Karvind je cyklicky opakovany proces, ve kterém dochazelo
ke zménam v organizacni strukture KP, a proto v pribéhu roku 2013 bylo vytvofeno soucasné
organizacni schéma KP:

ZASTUPITELSTVO MESTA N
A
RADA MESTA v
KOORDINATOR KP (Bc. Jana Gavlovska)
RIiDICI SKUPINA v SOCIALNI KOMISE

povéteny uvolnény funkcionaf (naméstek) Marie Mikulové - piedseda
manazer fidici skupiny- Mgr. Ivana Bollogova Mgr. Ivana Bollogova
vedouci Odboru socidlniho — Mgr. Martina Smuzova <4—PJana Moczydlanova
manazefi jednotlivych pracovnich skupin — viz nize Ing. Jitina Zdrazilova
koordinator KP — Bc. Jana Gavlovska Vladislava Brdickova
zéstupce Odboru rozvoje — Ing. Sarka Kubicova Zuzana Pomahacova
zastupce Méstské policie- Mgr. Lubomir Greil Mgr. Ivona Buryova,Ph.D.
predseda Komise socialni - Marie Mikulova
hosté

MANAZERI PRACOVNICH SKUPIN

Pracovni skupina

Pracovni skupina

Pracovni skupina

Pracovni skupina

Seniofi Socidlné handicapované Déti, mladez, rodina Zdravotné postiZeni
osoby
manazer manazer manazer manazer

Irena Safarova

Iveta Kuczerova

Bc. Jana Ondruskova, Dis.

Ing. Marcela Parikrupova

Zadavatelé Zadavatelé Zadavatelé Zadavatelé

Poskytovatelé Poskytovatelé Poskytovatelé Poskytovatelé

Uzivatelé Uzivatelé Uzivatelé Uzivatelé

pocet Cleni: rok 2011/24 pocet ¢Clent: rok 2011/27 pocet ¢lenti: rok 2011/14 pocet ¢lenti: rok 2011/19
rok 2014/19 rok 2014/23 rok 2014/13 rok 2014/22

Zastupitelstvo mésta Karviné a Rada mésta Karviné

Schvalovaci organy meésta, které deklaruji politickou vili aktivné se na procesu realizace planu
podilet. Schvdlenim predlozeného KP vyjadfuji politickou podporu celému procesu planovani
socidlnich sluzeb na Uzemi mésta.

Koordinator KP

Vroce 2012 bylo vyznamnym krokem pro zajisténi efektivniho procesu KP mésta Karviné zfizeni
pracovni pozice koordindtora KP na Odboru socidlnim, ktery je zaroven hlavnim koordinatorem
jednotlivych cinnosti procesu KP ve mésté, spolupracuje se zastupci Krajského uradu MSK pfi tvorbé
strednédobych pland rozvoje socidlnich sluzeb v regionu.

Statutarni mésto Karvina — Magistrat mésta Karviné

P¥iloha e Pfiloha €. 1 k divodové zpravé Strana3/10



Komise socialni
Je poradnim orgdnem RM Karviné. Sleduje a hodnoti rozvoj a Uroven socidlnich a navaznych sluzeb
na Uzemi mésta, z hlediska KP doporucuje k projednani materidly Radé mésta Karviné.

Ridici skupina
Ridici skupina je zodpovédnd za priibéh procesu planovani socidlnich a ndvaznych sluzeb. Zpracovava
vystupy z jedndni pracovnich skupin a pfijima z nich usneseni.

Pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou zakladnim clankem KP, jsou zodpovédné za vytvareni profilu dané cilové
skupiny, navrhuji priority, poddvaji pfipominky, formuluji strategické cile a nastaveni opatfeni k jejich
naplnéni. V soucasné dobé jsou v systému KP vytvoreny 4 pracovni skupiny, se zamérenim na cilové
skupiny — viz organizacni schéma shora.

Pracovni skupiny se schazi minimalné 4x ro¢né. V pfipadé tvorby nového KP se schazeji 1x mésicné.

Uzivatel
Clovék v nepfiznivé socidlni situaci, kterému jsou sluzby uréeny. Zastupci uzivatelG jsou za&lenéni
do pracovnich skupin a podileji se na procesu KP ve mésté.

Vyhodnoceni KPRSS

Hodnoceny Komunitni plan rozvoje socidlnich sluzeb statutarniho mésta Karviné (KPRSS) byl schvélen
usnesenim Rady mésta Karviné ¢. 202/2011, kterd se konala dne 11. 01. 2011 a ushesenim
Zastupitelstva mésta Karviné dne ¢. 55/2011 které se konalo dne 18. 01. 2011.

Pro jeho vyhodnoceni, pro pochopeni a evaluaci potfeb obcanl byla provedena analyza potieb
véetné zhodnoceni existujicich zdrojd. Analyza potreb byla provadéna formou dotaznikového Setfeni
v zavéru roku 2013. Sbér dat a vypracovani analyzy provadéli studenti Obchodné podnikatelské
fakulty Slezské univerzity pod vedenim Mgr. Buryové, Ph.D. Se zpracovanymi vysledky byli seznameni
vsichni aktéri KP na spoleénych jedndanich pracovnich skupin, véetné fidici skupiny. Vysledky analyzy
budou jednim z podkladll pro tvorbu nového Komunitniho planu socidlnich a navaznych sluzeb
na Uzemi mésta Karvind a budou dostupné na webovych strankdch mésta www.karvina.cz, Magistrat,
odbory magistratu, Odbor socialni, Komunitni planovani.

Pocatkem roku 2014 byli ¢lenové jednotlivych PS poZzadani o provedeni revize priorit a opatfeni
stavajiciho KP, ktery je platny do konce roku 2014. Bylo dulezité vnimat, jak stanovené ukoly bylo
mozné splnit a co branilo jejich pfipadnému nesplnéni, anebo co usnadriovalo dobry pribéh jejich
realizace. Jaké byly dil¢i zdvazky jednotlivel a institutl, jak spoluprace nebo vyména informaci
ovliviiovala priibéh realizace cild. VSechny tyto a dalsi aspekty se stavaji novou a dosud v procesu
komunitniho planovani ne tak znamou veli¢inou, kterou je dllezité reflektovat. Pravé kriticka zpétna
vazba mUze vést Ucastniky KP k presnéjsi definici cilll a konkrétnich odpovédnych osob.

Statutarni mésto Karvina — Magistrat mésta Karviné
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Vysledky revize KP podle pracovnich skupin

Tabulka €. 1 — Pracovni skupina Seniofi

Tabulka ¢

. 2 — Pracovni skupina Socidlné handicapované osoby

Tabulka €. 3 — Pracovni skupina Déti, mladez, rodina
Tabulka €. 4 — Pracovni skupina Zdravotné postizeni

Tabulka ¢. 1 — Pracovni skupina Seniofi

Pracovni skupina Seniofi

Nazev priority

Priorita | UdrZeni souvisejicich sluzeb — volnocasové a vzdélavaci aktivity pro seniory

¢.1
Splnéno
Zadavatel se podili na organizovani aktivit pro seniory, podporuje cinnost
méstskych klubl seniorl ve mésté. Dafi se spoluprdce s organizaci UnikaCentrum,
0.p.s., kterd vytvofila socidlné aktivizacni sluzby, Centrum aktivniho stafi — kurzy
pro seniory 55+ (pocitacové, pohybové, tvlrci). Dalsimi poskytovateli sluzeb jsou
zajistovany informace a osvéta o Ccinnostech pro seniory, je posilovana
technologickd a financni gramotnost seniorld formou poradanych prednasek,
méstské kluby seniorl byly vybaveny pocitacovou technikou. Organizace ADRA
nabidla seniordm Karviné mozZnost zapojit se vramci dobrovolnictvi do ¢innosti
v pobytovém zafizeni Novy Domov, p. 0. a v tzv. socialnim Satniku, ale spoluprace
se rozviji pomalu.

Priorita | Podpora a provazanost zdravotni a socidlni péce

¢.2
Caste¢né plnéno
Zabezpeleni péce vdomacim prostfedni vrdamci terénnich, ambulantnich
a odlehcovacich sluzeb zajistuji Socialni sluzby Karvind a Slezskd Humanita a to
predevSim prostfednictvim spoluprace se socidlné zdravotnickymi pracovniky
jednotlivych zafizeni. Je nutné stdle zefektivhovat spoluprdci mezi uZivateli
socidlnich sluzeb a lékafi.

Priorita | Udrzeni a rozvijeni dosavadni sité socialnich sluzeb

¢.3
Splnéno
Zastupitelstvem mésta Karviné byly usnesenim €. 417 ze dne 23.10.2012 schvaleny
Zasady pro poskytovani dotaci z rozpoCtu statutdrniho mésta Karviné, kterymi se
fidi jak zadavatel, tak i poskytovatel socidlni sluzby. Poskytovani dotaci pfispiva
k udrzeni socidlni sité ve mésté. Informovanost o nabizenych sluzbach je
praktikovana formou Katalogu socialnich sluzeb a Mapy socialnich sluzeb ve mésté.
Zadavatel ma zdjem udrzet stavajici sit socialnich sluZeb i do dalsich let.

Priorita | ReSeni socialnich byt

¢.4
Nesplnéno
Mésto Karvind nedisponuje socidlnimi byty.

Priorita | Podpora vzniku krizovych ltGZek

¢.5

Statutarni mésto Karvina — Magistrat mésta Karviné
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Castecné splnéno

Zastupcem mésta byly zjistovany informace i finan¢ni naklady pro zfizeni a udrzeni
krizového l0zka, ale pro nezdjem ze strany subjektl a vysoké financni naklady
nebyla tato priorita splnéna. Nahradnim feSenim je umisténi osob, kterd se nachazi
v krizové situaci ve zdravotnickém zafizeni. Vtéto oblasti navdzidna dobra
spoluprace se socialné zdravotnickymi pracovnicemi obou nemocnic na Uzemi
mésta.

Priorita | Podpora hospicovych sluzeb — ltizkové i terénni

¢.6
Castecné splnéno
Hospicové zatizeni v Karviné neni vybudovdno, ale mésto podporuje hospicovou
mobilni péci Ondrasek z Ostravy, ¢imz napomaha k setrvani klientl co nejdelsi dobu
v domdci péci.

Priorita | Podpora dobrovolnictvi a jeji rozsifeni

¢.7
Spinéno
Dobrovolnickd spolecnost ADRA na Uzemi mésta Karviné organizovala
dobrovolnictvi zejména v Novém Domové, p. 0. Mésto podpofilo tuto organizaci
tim, Ze ji umozZnilo prondjem nebytovych prostor v Karviné 4, kde dobrovolnici
pracuji v tzv. socidlnim Satniku.
Pobytové zafizeni Novy domov, p. o. rovnéz spolupracuje s dobrovolniky, ktefi maji
uzaviené smlouvy se Slezskou diakonii. Dobrovolnici dochazeji zejména do sluzby
socialni rehabilitace. Dobrovolnice vedou volnocasové aktivity seniord, kosikarskou
dilnu. Mezi dobrovolniky jsou zapojeni i duchovni, ktefi zajistuji pro potiebné
obcany duchovni ¢innosti.

Priorita | Podpora vzniku a rozvoje pobytovych, popi. ambulantnich sluzeb pro osoby s demenci,

¢. 8 s dalsimi psychiatrickymi onemocnénimi a pro alkoholiky

Nesplnéno

Snahou bylo iniciovat vznik téchto sluzeb na Gzemi mésta, nebyla dostatecna
podpora pro vznik téchto sluZzeb. V ramci procesu transformace socialnich sluzeb
byla Karvind oslovena nékterymi poskytovateli socidlnich sluzeb z okolnich mést,
ktefi poskytuji pobyt pro osoby s psychiatrickym a mentdlnim onemocnénim.
V roce 2014 by mélo byt zprovoznéno v byvalych laznich Darkov pobytové zafizeni
pro osoby s Alzheimerovou nemoci. U této priority se jednda o pretrvavajici
problém, ktery bude soucasti nového KP.

Tabulka €. 2 — Pracovni skupina Socialné handicapované osoby

Pracovni skupina Socidlné handicapované osoby

Nazev priority

Priorita
¢.1

Systémové Feseni terénni prace, ktera zachyti rizikové situace obéani

PInéno pribéiné

Koncem ledna 2013 se uskutecnilo jednani na Urovni metodika socidlni prace
Odboru socialniho, terénnich pracovnic mésta, zastupcl MP Karvind a nestatni
organizace K-centra. Byla dohodnuta pravidla spoluprace pro feSeni
problémd uZivateli terénu. Komunitni centrum v socidlné vyloucené lokalité
nevzniklo. Ze strany mésta prevaZzuje podpora terénni socialni prace ve vyloucenych
lokalitach v ramci dotacniho fizeni.

Statutarni mésto Karvina — Magistrat mésta Karviné
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Zvysovani legislativni a finanéni gramotnosti

PInéno prubéiné

Legislativni a finan¢ni gramotnost je zvySovana mimo jiné prostfednictvim obcéanské
poradny, kterou provozuje Slezskd diakonie. Poradna poskytuje uzZivatellim
bezplatnou, dlvérnou a nestrannou pomoc. Na Uzemi mésta pracuji rovnéz
poradny, které jsou zalozeny na komercni bazi, které také nabizi ob¢anlim moZnosti
feSeni jejich zadluzeni. Mésto vrdmci terénniho programu pordda besedy
a vzdélavaci akce pro klienty na téma zadluZenosti, Uvérovych smluv, vymahani
exekuci a dal$i dluhové problematiky. V ramci individualni prace s uzivateli resi
socialni pracovnici jak mésta, tak i neziskovych organizaci podporu uZivatell pfi
hospodareni s finanénimi prostfedky. Pfedpokladem uspéchu je viak motivovany
a spolupracujici klient.

Priorita
¢.3

Prevence ztraty bydleni

Pribéiné plnéno

Je nastavena velmi dobrd spoluprdce s vlastniky bytového fondu v rdmci prevence
ztraty bydleni. Socidlni pracovnici mésta a neziskovych organizaci vramci
individuadIni prace s uZivateli resi hrazeni poplatkd a zaroven motivuji klienty
k pravidelnym Uhradam. Z praxe je zndmo, Ze neni vyuZivan institut zvldstniho
pfijemce socialnich davek pracovniky Gradu prace. Zaméstnanclim OSo se podafilo
nastavit spolupréci s UP pfi feseni thrady nakladd na bydleni formou p¥imé uhrady

na ucet pronajimatele.

Priorita
¢.4

Vytvoreni pfijatelnych Zivotnich podminek pro ob¢any bez trvalého bydleni, umoznéni

s

jejich navratu z ubytoven a azylovych domt

PInéno prubéiné

Neni statem zpracovana koncepce socialniho bydleni, chybi definice, co je socialni
bydleni. Presto se podafilo vramci umoZnéni ndvratu obcanl zubytoven
a azylovych domu nastavit intenzivni spolupraci socialnich pracovnikli MMK a jinych
neziskovych organizaci, s vlastniky bytd na Uzemi mésta. V ramci této spoluprace
jsou vyuzivany projekty zamérené na socialni oblast, které jsou zajistovany
s doprovodnym socidlnim programem (RPG byty, Centrom, Slezska diakonie).

Priorita
¢.5

Bydleni s kontraktem a tfistupriové prostupné bydleni

Nespinéno
Neexistuje v souCasnosti zadna koncepce k vyreseni této problematiky na Uzemi
mésta Karviné.

Moti

vace uzivatelU k aktivnimu vyhledavani zaméstnani

Spinéno

Motivacni pohovory probihaji vramci terénni prace, individualni prace
s klienty. Z provedené analyzy vyplyva, Ze nezaméstnanost je stéZejnim
problémem mésta Karviné. V ramci motivace mésto Karvind ve spolupraci s UP
Karvina pravidelné zaméstnava ob¢any mésta na verejné sluibé. UP ve spolupraci

s TS Karvina pravidelné organizuje vramci projektu zaméstndvani dlouhodobé
nezaméstnanych obcan.

Priorita
¢.7

Rozv

oj prace s lidmi zavislymi nebo ohrozenymi zavislosti

PInéno pribéiné
Problematikou lidi se zavislosti se zabyvaji nejen nestatni organizace, ale také
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zdravotnickd zafizeni. V Karviné je provozovana Poradna Modrého k¥ize CR, kde
mohou nalézt pomoc lidé se zavislosti na alkoholu, jinych navykovych latkach nebo
tzv. gamblefi. Pomoc drogové zavislym klientim poskytuje K-centrum, provozované
obcéanskym sdruzenim NET.

Tabulka ¢. 3 — Pracovni skupina Déti, mladez, rodina

Pracovni skupina Déti, mladez, rodina

Nazev priority

Priorita | Definovani konkrétnich ocekavani ze strany zadavatele vici poskytovateltim sluzeb

.1
Nesplnéno
Priorita je neredlné definovana a proto nevyhodnotitelna.

Priorita | Nastaveni moZnosti a forem ucinné systematické spoluprace mezi zadavatelem a

c.2 poskytovateli
Spinéno
Spoluprace nastavena. Zadavatelé a poskytovatelé se setkdvaji na pracovnich
skupinach KP, Veletrhu socidlnich sluzeb, poradaji Dny otevienych dvefi a vyroc¢ni
akce, akce pro déti v péstounskych rodinach apod.

Priorita | Systematicka finan¢ni podpora poskytovatell ze strany zadavatele

¢.3
PInéno pribéiné
Zadavatelem byly stanoveny Zasady pro poskytovani dotaci z rozpoctu statutarniho
mésta Karviné. Informace o socidlnich sluzbach, ziskava zadavatel zejména
z predloZenych zavérecnych zprdv, které jsou soucasti vyuctovani poskytnuté
dotace na dany rok.
Poskytnutim dotace, dava zadavatel najevo svlj zajem o poskytovanou sluzbu.

Priorita | Nastaveni moZnosti propagace sluzeb pro rodiny, déti a mladez

c.4
Splnéno
Formy zvySovdni povédomi o jednotlivych poskytovatelich se déji formou:
propagace v TV Polar, v Karvinském zpravodaji, prezentaci na Veletrhu socidlnich
sluzeb, vydanim Mapy socidlnich a navazujicich sluzeb ve mésté, sluzby pro tuto
cilovou skupinu jsou uvedeny v Katalogu socialnich sluzeb. Pravidelné odborné
konference s Gcasti odbornik(l uskutecnila Akademie J. A. Komenského. Mimo to
ze strany poskytovatel(l nebyly vzneseny pozadavky.

Priorita | Rozsifeni sluZeb pro rodiny s détmi

¢.5

Castecné splnéno

Zadavatelem nebyly iniciovany nové sluzby na Uzemi mésta Karviné pro rodiny
s détmi, problematiku fesi stavajici sluzby v ramci svych kapacit napf. Centrum
pro rodinu Slunic¢ko — Klub pro déti Bublina.
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Tabulka ¢. 4 — Pracovni skupina Zdravotné postizeni

Pracovni skupina Zdravotné postizeni

Nazev priority

Priorita | Financni, materidlni a moralni podpora stavajicich a potifebnych sluzeb pro zdravotné
¢.1 postizené osoby ve mésté Karvina

PInéno priibéiné

Mésto podporuje potiebné stavajici sluzby pro zdravotné postizené osoby v rdmci
prerozdélovani dotaci. V roce 2013 byla zpracovdna analyza stdvajicich socialnich
sluzeb, v¢. sluzeb pro zdravotné postizené osoby, jeji vystupy budou zapracovany
do nového KP.

Priorita | ZajiSténi dostatecné informovanosti verejnosti o potiebach zdravotné postizenych
€.2 obcani a o potfebnosti sociadlnich sluzeb pro tuto skupinu obyvatel

Splnéno

Informovanost verejnosti zajisSténa Katalogem socidlnich sluzeb, Mapou soc. sluzeb,
informacemi na webovych strankach mésta, poradanim Veletrhu socidlnich sluzeb
a jinych doprovodnych akci. Zfizena poradna pro onkologické pacienty (organizace
ONKO Pomoc a ONKO Nadéje). Organizace poradaji rGznd setkani a vyménu
zkuSenosti s jinymi neziskovymi organizacemi, poradaji seminare a proskolu;ji
realizaCni tymy, pfipravuji dalsi projekty.

Priorita | Analyza struktur a potiebnosti sluzeb pro zdravotné postizené
¢.3

Nesplnéno

Analyza struktury a skladby zdravotné postizenych obcan( a jejich potreb nebyla
méstem v prlibéhu platného KP zadana. V soucasné dobé Odbor socidlni zjistuje
Udaje o poctu zdravotné postizenych déti strvalym bydlistém v Karviné, které
navstévuji materské Skoly, zdkladni Skoly. Bude podkladem pro tvorbu nového KP.

Priorita | Podpora rozvoje specializovanych sluzeb, které jsou navaznou podporou sluzeb
.4 dlouhodobé péce pro zdravotné postizené, a podpora vzniku chybéjicich sluzeb pro
osoby se zdravotnim postiZzenim

Caste¢né splnéno

Nova sluzba nevznikla, i kdyz ze strany poskytovatele byl zpracovan projekt
»Stfedisko socidlni rehabilitace”, Zaddost o dotaci ze statniho rozpoctu 2012 byla
odesldna, ale nebyla podporena. Z uvedeného divodu nebyl projekt realizovan.

Priorita | Podpora a iniciovani socidlniho podnikani pro moznost zaméstnavani osob se
¢.5 zdravotnim postizenim

Splnéno
Urcitou formu socialni podnikani zajistila organizace UnikaCentrum, o. p. s.
(masérské centrum a ucetni firma).

Zapojeni verejnosti do KP

Verejnost prindsi nezaujatost, podporuje transparentnost a je v podstatné vprocesu KP
nezastupitelnd. Komunitni pldnovani je véc verejna, obfané mésta Karviné se mohou informovat
o komunitnim pldnovani na vytvofenych webovych strankdch magistratu mésta Karviné
www.karvina.cz. Jednotlivé socidlni sluzby jsou pro verejnost prezentovany na akcich mésta,
na Veletrhu sociadlnich sluzeb, Dny zdravi a jiné. Prezentace socidlnich sluzeb probihd také
v regionalnim tisku a televizi. V novém pldnovacim obdobi budeme pokracovat v hledani cest jak
verejnost prizvat ke spoluprdci.
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Zapojeni okolnich obci do procesu KP mésta Karviné

Zapojeni okolnich obci do procesu KP bylo iniciovano Krajskym ufadem MSK. Z uvedeného divodu
se zastupci obci, které spadaji do spravniho obvodu mésta Karviné, ucastnili spole¢ného jednani dne
14. 05. 2013. Pozvani vyuzily dvé obce a to Petrovice a Détmarovice. Na jednani byly seznameny
s obsahem a informacemi o procesu KP na Uzemi mésta Karviné. K nastaveni dalsi spoluprace zatim
nedoslo, protoZze uvedené obce jiZz zastupce mésta Karviné nekontaktovaly. Komunitni planovani
zUstava i nadale otevieno pro dalsi pfipadnou spolupraci se spadovymi obcemi.

Z hlediska procesu KP je nutné dodrzet nize uvedené faze:

pfipravnou,

analytickou,

planovaci,

implementacni a monitorovaci,
evaluaéni.

vk wN e

MuUZeme konstatovat, Ze Karvina je znovu uprostred procesu KP. Jedna se o dlouhodoby a cyklicky
proces zmén v systému socialnich sluzeb, ktery vyvrcholi v letosnim roce vytvorenim dalsiho, v poradi
jiz tretiho Komunitniho planu socialnich a navaznych sluzeb na Gzemi mésta Karvina.

Komunitni planovani se stalo integralni soucasti socialni politiky mésta, prestadlo velmi narocné
obdobi zmén a splnilo nebo plni naplanované aktivity. Prostfednictvim tohoto ndstroje se dafi zajistit
systém kvalitnich a dostupnych sluzeb na izemi mésta Karviné.
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