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Zápis č. 1/2025
z jednání pracovní skupiny komunitního plánování
„Sociálně handicapované osoby“

	Datum:
	24.02.2025

	Místo:
	Spolkový dům

	Přítomní:
	p. Iveta Kuczerová, p. Andrea Wiechecová, p. Jarmila Szurmanová, p. Martina Wiśniowská, p. Jana Ondrušková, p. Martin Bojko, p. Hana Beneszová, p. Milana Bakšová, p. David Starzycný, p. Renata Buryová, p. Jana Gavlovská, p. Veronika Bílá, p. Eva Kropiwnická

	Omluveni:
	p. Květa Mencnerová, p. Wieslawa Fukalová, p. Bakšová, p. Monika Kempná, p. Jana Valouchová, p. Jana Bzezinová

	Nepřítomni:
	

	Hosté:
	[bookmark: _gjdgxs]p. Marek Mikulec

	Zapsala:
	p. Jarmila Szurmanová



 
Program setkání:
1. Zahájení (kontrola a revize složení PS, kontaktů, zda je PS usnášení schopná).
2. Představení projektu „Centrum podpory a rozvoje aktivit směřující k desegregaci v území“ Agentura pro sociální začleňování - p. Mgr. Marek Mikulec, PhD. - koordinátor desegregačních aktivit.
3. Informace k dotacím pro sociální oblast na r. 2025, vyúčtování za rok 2024.
4. Priority  opatření KP - vyhodnocení plnění za rok 2024, plán aktivit v r. 2025
5. Zhodnocení aktivit Týdne soc. služeb 2024.
6. Návrhy téma na výstavu výrobků klientů SS v r. 2025.
7. Předání obecných informací zadavatele, poskytovatelů o změnách v jednotlivých službách


1) Zahájení
Jednání zahájila p. Kuczerová, manažerka pracovní skupiny. Přivítala všechny přítomné členy PS, omluvila nepřítomné členy. Byla uvedena povinnost neměnných zástupců pracovní skupiny sdělit předem zastupující osobu v případě jejich nepřítomnosti na pracovní skupině. PS je usnášeníschopná. 

2) Představení projektu „Centrum podpory a rozvoje aktivit směřující k desegregaci v území“
Mgr. Marek Mikulec, PhD., koordinátor desegregačních aktivit, představil projekt pod názvem Centrum Podpory a rozvoje aktivit směřující k desegregaci v území, a předal tyto informace k projektovému záměru v Karviné:
· cílem projektu je územní řešení sociálního vyloučení, tvorba a realizace desegregačních plánů,
· zaměření na lokalitu Karviná-Nové Město předně na ulici Na Vyhlídce čp. 1233 až 1235 (uvedená lokalita dle indexu sociálního vyloučení nese hodnotu 26, kdy maximální hodnota je 30, jedná se o míru zátěže sociálního vyloučení, ukazatele: pobírání PnŽ, PnB, osoby v exekuci, nezaměstnané osoby, předčasné odchody ze systému vzdělávání),
· aktuálně se provádí pasportizace osob na ulici Na Vyhlídce, hledá se bytový dům pro stávající nájemce, 
· přínos projektu – regulace obchodu s chudobou, bude vytvořena pracovní skupina se zástupci těchto institucí: Státní zdravotní úřad, Hasičský sbor, zástupci města, 
· cílem projektu je vytvoření dobré adresy. 
  



Doplnění informací k projektu:
Magistrát města Karviné, OSSP, p. Gavlovská
· V rámci realizace aktivit bude s nájemci realizována sociální práce ve spolupráci se sociálními pracovníky města a sociálními službami působícím v Karviné. 
Slezská diakonie, oblast Karvinsko, p. Bakšová 
· Upozornila na kapacitu sociálních služeb, je zapotřebí projednat míru podpory a případný rozvoj stávajících služeb.
Agentura pro sociální začleňování, p. Mikulec
· Budou vypsány výzvy pro poskytovatele sociálních služeb, ke spolupráci se osloví i neziskové organizace.

3) Informace k dotacím pro sociální oblast na r. 2025, vyúčtování za rok 2024
P. Wiechecová sdělila:
· Dotace v sociální oblasti na rok 2025 – bylo uplatněno 66 žádostí, které byly projednány dne 10.02.2025 v Komisi sociální a nyní jsou připravovány pro jednání v radě města dne 05.03.2025. Následně bude možné u dotací s požadovanou částkou do 250 000 Kč uzavírat smlouvy a vyplácet, dotace s požadovanou částkou nad 250 000 Kč budou projednávány v ZM dne 24.03.2025. Dotace pro spolky a svazy se budou projednávat na březnové Komisi sociální a následné RM. Zároveň připomenuto, že do 04.03.2025 je nutné doložit vyúčtování dotací za rok 2024 v souladu s projektem, smlouvou a s rozpočtem k žádosti a na správném formuláři, který je zveřejněný na webu města. 
· Priority a opatření KP na období let 2024-2027 – stanovení realizátoři jednotlivých opatření doplní karty k průběžnému sledování realizace aktivit, vedoucích k naplňování stanovených opatření a priorit.  V loňském roce byly stanoveny plány aktivit na rok 2024 a nyní je potřeba je vyhodnotit, zda se podařilo realizovat, či nikoliv a současně stanovit plán na rok 2025. Jednotlivým realizátorům budou zaslány karty k doplnění a následně budou sumarizovány p. Wiechecovou. Takto se bude průběžně sledovat naplňování opatření po dobu platnosti KP.
· Týden sociálních služeb - členové pracovní skupiny byli požádáni o zhodnocení akce Sociální služby na dlani v r. 2024, zejména, zda souhlasí s pokračováním aktivit v podobné formě i v roce 2025. V letošním roce se TSS bude konat ode dne 29.09. do 05.10.2025. S ohledem na nízký zájem veřejnosti, je zapotřebí nabídnout nové náměty pro oslovení veřejnosti.
Miniveletrh se loni konal v termínu konání Farmářských trhů - pozorována větší návštěvnost, 
možno touto formou opakovat i letos. 
Společná pracovní skupina pro všechny cílové skupiny, otevřená veřejnosti – v r. 2024 nebyla účast veřejnosti, proto byli členové požádáni o návrhy, čím oživit program skupiny, v jakém čase,  apod.  
Výstava výrobků klientů SS – dotaz ke členům pracovní skupiny, zda ponechat v prostorách knihovny na náměstí anebo realizace v jiných prostorách. Pokud by se měla výstava uskutečnit v nějakých větších veřejných prostorách (obchodní centrum, MDK, univerzita). K této variantě bylo upozorněno na možné riziko poškození, odcizení, zřejmě by si služby musely zajistit dohled nad výrobky. V letošním roce bude opět výstava zaměřena na nějaké téma, prosíme o zasílání návrhu na téma.
· Společné setkání v Družbě – ocenění pracovníků v sociální oblasti – možnost podávat návrhy, nominační dopisy jsou zveřejněny na webu města. Dále prosíme o návrhy na program, jak kulturní, tak vystupující z řad odborné veřejnosti. 

Úkoly pro členy pracovní skupiny:
· Podat návrh na ocenění pracovníků v sociální oblasti, termín v období od 01.04. do 31.05.2025, nominační formulář je zveřejněný na stránkách města, které možno doručit osobně, na podatelnu nebo zasílat emailem na andrea.wiechecova@karvina.cz.
· Návrh kulturního programu a vystupujících z řad odborné veřejnosti (oblast, na jaké téma, přednášející?) na Společné setkání v Družbě. Podněty, návrhy zašlete v termínu do 15.04.2025 na emailovou adresu andrea.wiechecova@karvina.cz. 
· Návrh tématu soutěžní výstavy výrobků klientů sociálních služeb, opět na e-mail andrea.wiechecova@karvina.cz do 15.04.2025.
· Vyhodnocení priorit a opatření KP za rok 2024, stanovení plánu pro rok 2025, v termínu do 30.04.2025.

4) Priority opatření KP - vyhodnocení plnění za rok 2024, plán aktivit v r. 2025
Stanovení realizátoři jednotlivých opatření doplní karty k průběžnému sledování realizace aktivit, vedoucích k naplňování stanovených opatření a priorit.  V loňském roce měly být stanoveny plány aktivit na rok 2024 a nyní je potřeba je vyhodnotit, zda se podařilo realizovat, či nikoliv a současně stanovit plán na rok 2025. Jednotlivým realizátorům budou zaslány karty k doplnění a následně budou sumarizovány p. Wiechecovou. Takto se bude průběžně sledovat naplňování opatření po dobu platnosti KP.
Priorita č. 1, opatření 1.1,1.2,1.3 - Slezská diakonie, Bethel, p. Buryová
· Zařízení Noclehárna se nebude rozšiřovat, prezentovali svůj záměr SMK, projekt nebyl schválený. 
Priorita č. 2, Opatření 2.1, 2.2 - Slezská diakonie, Street Gabriel, p. Ondrušková
· Do jednoho roku plánují zajistit dodávku, kde budou mít lepší zázemí v terénu, mohou testovat klienty v lepších podmínkách, budou mobilní. Zatím probíhá testování v rámci Noclehárny, dne 05.02.2025 se otestovalo 13 zájemců, dne 05.03.2025 budou výsledek testů, poté spolupracující klienti mohou podstoupit měsíční léčbu prostřednictvím zdravotnického zařízení REMEDIS. 
Priorita č. 3, opatření 3.1 – SMK
· Setkání sociálních pracovníků se v roce 2024 uskutečnilo 1x, v letošním roce je naplánováno na 20.03.2025 od 9 hodin ve Spolkovém domě, realizátorem je Odbor sociální MMK.
5) Předání obecných informací
Slezská diakonie, Bethel, p. Buryová
· V jejich zařízení jsou těhotné klientky, které nejsou v evidence odborného lékaře. Také těhotné závislé klientky, které dále odkazují na AD Sára, klientky nespolupracují. 
Slezská diakonie, AD Sára, p. Wiśniowská
· Dotaz na možnost řešení těhotných závislých žen bez domova v rámci oSPOD MMK.
· Dotaz na možnost testování závislých klientů přímo v zařízení prostřednictvím MP Karviná, rodiče nespolupracují, jedné rodině bude ukončena smlouva. 
Slezská diakonie, oblast Karvinsko, p. Bakšová 
Předala informaci, že vzhledem k tomu, že noclehárnu v Karviné využívají Orlovští občané, na základě vzájemného jednání město Orlová připravuje prostory pro provozování služby noclehárny. 
Krajský úřad Ostrava, komunitní práce, p. Kropiwnická
· Byly sděleny informace k činnosti komunitního pracovníka v Karviné. 
· Chybí komunitní centrum, kde by mohla pracovat s dětmi, s rodinami i seniory, například v bytové jednotce v majetku SMK.  
Magistrát města Karviné, OSPP, p. Gavlovská
Předala informace z  jednání pracovní skupiny obcí, konané na KÚ MSK, seznámila s personálními změnami, s probíhajícími projekty a představila připravovaný projekt „Standardizace sociálních služeb“, který by měl být realizován v letech  2025-2027 - viz příloha k zápisu. Dále upozornila, že již byla zahájena příprava nového SPRS SS na období 2027-2029. V rámci tvorby proběhne aktualizace krajské sítě sociálních služeb, bude zjišťován plánovaný rozvoj služeb, proto je nutné se již v rámci organizací tímto zabývat a zvážit případný rozvoj kapacit služeb.
Spolek Portavita, p. Starzyczný 
· Spolek má ve správě 309 bytů.
· V rámci služby SOREPO v Karviné mají 1,5 úvazek, do nového KP plánují navýšení kapacity. Aktuálně pracují se 17 klienty.
· V Karviné sídlí na přízemí budovy úřadu práce. 
· V Karviné mají sklad potravinové pomoci. 
· Připravují se na digitalizaci dávek a zavedení superdávky – vybaví pobočky technikou (počítač, čtečka karet, skener). Doporučují klientům zřízení elektronické občanky s čipem.  Záměrem je eliminace rizik.
Spolek Portavita, pobočný spolek Nové Město, p. Beneszová
Ze strany společnosti Heimstaden bude probíhat demolice domu na adrese U Svobodáren 1304, Karviná-Nové Město. Nájemci musí vyklidit byty do 31.03.2025. Spolek má ve správě celkem 8 bytů uvedeného domu, 1 nájemce se přestěhuje na ulici U Bažantnice, 7 nájemců se přestěhuje v rámci ulice U Svobodáren do sousedních domů.
Občanská poradna Karviná, Kontakt Kaarviá, p. Kuczerová
· V roce 2025 spolupracovali v Komunitním centru ARCHA v Karviné-Novém Městě s 250 ukrajinskými občany, mají detašované pracoviště v Komunitním centru Archa Karviná. Kromě ukrajinských občanů přichází k poradenství i občané Karviné.
· Spolupracují s p. Baronovou, Dluhovou poradnou Člověk v tísni, pomáhají se zpracováním smíru pro zadlužené klienty.,
· Chtějí zajistit stáž v rámci Dluhové poradny. 

Sociální služby Karviná, Odborné poradenství a terénní programy, p. Bílá  
· Na poradnu se obrací klienti s žádostí o zpracování různých návrhu (např. výživné, rozvody, exekuce), pomáhají řešit různé problémy, jako jsou např. pracovní smlouvy, dědictví, dávky, nepřiznané příspěvky na péči, nepřiznané invalidní důchody, pomáhají se sepisováním odvolání. 
· Mapují nárůst klientů poradny, v průběhu čtyř dní je osloví až 20 klientů. 
· Byly předány informace k personálním změnám ve vedení SSK. Bude vytvořena nová pracovní pozici Manažer kvality. 
Slezská diakonie, HF, p. Martin Bojko
· Projekt HF končí, ve 20 bytech probíhá u klientů jejich osamostatňování, i nadále jim bude poskytována bagatelní podpora. 
· Pro navazující projekt si musí zajistit 5% nákladů, jednací se třemi městy – Karviná, Třinec, Frýdek-Místek. Opětovně cílovou skupinou projektu jsou osoby s duševním onemocněním.
Magistrát města Karviné, oSV, p. Szurmanová
· Informovala přítomné o předčasných odchodech studentů ze středoškolské vzdělávání, nejčastějším příčinami jsou nechuť studentů se vzdělávat, malá podpora a motivace rodičů, dlouhodobá konzumace energetických nápojů a trávení nočního času na internetu, hraní her (v noci nespí, ráno nejsou schopni vstávat). 
· Na dotaz, vysvětlila systém čerpání bezplatných obědů v rámci předškolního, základního a středoškolského vzdělávání. 

6) Závěr

Přílohy zápisu: 
· Standardizace poskytování sociální služeb v Moravskoslezském kraji
· Statutární město Karviná a spolupráce s Agenturou pro sociální začleňování


Termín dalšího setkání PS:	15.04.2025 v 9:00 hod. ve Spolkovém domě 




………………………………………
Iveta Kuczerová
manažerka pracovní skupiny
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