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Zápis
z jednání pracovní skupiny komunitního plánování 
 „Senioři“
 konané dne 19.06.2025

Přítomni: 
[bookmark: _Hlk208412802]Bc. Romana Zajícová, Šárka Filipová, Mgr. Renáta Gore, Žaneta Pawliková, Bc. Denisa Chalupová, Bc. Veronika Bílá, Bc. Andrea Mokričková, Mgr. Jiří Amsler, Mgr. Bc. Barbora Kahánková, lic., Bc. Jana Gavlovská,  
Bc. Andrea Wiechećová
Omluveni:
Mgr Bc. Marie Pollaková, Mgr. Helena Waclawiková, Irena Šafářová, Bc. Monika Potyšová, 
Nezúčastněni:
----

Pracovní skupina je usnášení schopná.

Stálí hosté:
Mgr. et. Bc. Šárka Petříková
Nezúčastněni:

Hosté:
Mgr. Ivana Ryšková, Dis., Ing. Andrea Látka Hoschnová

Program:
1. Zahájení (kontrola a revize složení PS, kontaktů, zda je PS usnášení schopná)
1. Aktivity na akci Sociální služby na dlani a organizace Týdne sociálních služeb
1. Předání obecných informací zadavatele, poskytovatelů o změnách v jednotlivých službách
1. Ukončení a stanovení dalšího termínu pro setkání pracovní skupiny „Senioři“


Ad 1) Zahájení (kontrola a revize složení PS, kontaktů, zda je PS usnášení schopná) – 
Bc. Jana Gavlovská
Jednání pracovní skupiny zahájila Bc. Jana Gavlovská, která přivítala všechny přítomné členy a hosty a provedla revizi složení pracovní skupiny. 

Ad   2) Aktivity na akci Sociální služby na dlani a organizace Týdne sociálních služeb 
– Bc. Andrea Wiechećová
· Pořádání mini veletrhu dne 17.09.2025 na místní tržnici v době od 10.00 hod. do 16:00 hod. Svoji účast je třeba potvrdit e-mailem p. Wiechećové do 7/2025. Informace o pořádání akce bude zveřejněna v Karvinském zpravodaji. 
· Ve dnech 23.09.2025 – 28.09.2025 na zámku v Karviné (v zadní části galérie) proběhne výstava výrobků sociálních služeb na téma „Příroda nás inspiruje“. Přihlášky je třeba doručit  p. Wiechećové. Podrobnosti budou uvedeny v e-mailu.
· Společné setkání pracovních skupin, které bude i otevřené veřejnosti, proběhne dne 25.09.2025 v čase od 14.00 hod. do 16:00 hod. ve Spolkovém domě, Karviná-Ráj. 
· Dny otevřených dveří v jednotlivých sociálních a návazných službách se uskuteční ve dnech od 29.09.2025. do 05.10.2025.
· Vyhodnocení soutěžní výstavy a ocenění pracovníků v sociální oblasti proběhne v rámci společného setkání účastníků komunitního plánování dne 01.10.2025 v Obecním domě Družba. 
· Moravskoslezský kraj zahájil přípravu nového Střednědobého plánu SS na léta 2027 -2032 a opět budeme mapovat potřeby na území města a případný rozvoj služeb. Budeme rozesílat dotazník k vyplnění. Současně se tomuto tématu budeme věnovat na společné pracovní skupině. Úkol pro pracovní skupinu: v rámci organizací projednat rozvojové plány, zjistit neuspokojené potřeby občanů Karviné, jak jsou vnímány potřeby na našem území, na co se nejvíce poukazuje, co občané Karviné postrádají. 
· Dne 07.10.2025 se ve Spolkovém domě, Karviná-Ráj uskuteční „Den pro pečující osoby“ za účasti ošetřovatelské péče, ambulantních a terénních sociálních služeb. Rovněž budou osloveny půjčovny kompenzačních pomůcek. Akce bude určena pro veřejnost a proběhne v době od 09.00 hod. do 17:00 hodin.  
· Dále je plánované každoroční poděkování pěstounům na přechodnou dobu a uspořádání kulatého stolu pro ZŠ a MŠ
· Proběhlo sekání zástupců pobytových služeb DS a DZR v Karviné a středních škol, nabízející obor ošetřovatelství (DAKOL, SZŠ). Projednávaly se možnosti, jak dosáhnout lepšího zapojení absolventů oboru v domovech , kde je stále nedostatek pracovníků na těchto pozicích. Studenti ukončí školu, ale nepokračují v oboru, nebo brzy odcházejí z důvodu náročnosti profese, podhodnocení pracovníků, legislativní rámec apod.  
· Termín k otevření Domova seniorů ProSeneo je zatím nejistý, plánovaný byl na 01.01.2026, ale není jisté, zda se stihne stavba zkolaudovat a službu registrovat.  
Zájemci o danou pobytovou sociální službu mohou žádosti nadále podávat. V současné době je podáno přibližně 200 žádostí. 
· Proběhlo 2. kolo dotací a 3. kolo dotací se bude otevírat. Došlo ke změně cílové skupiny u Odlehčovací služby, Sociálních služeb Karviná. Nově budou vyjmuty osoby s mentálním postižením, přesto bylo doporučeno monitorovat případné zájemce o tuto soc. službu z řad osob s mentálním postižením. Hledá se jiný provozovatel Odlehčovací služby pro vyjmutou cílovou skupinu. Sociální služba GALAXIE Karviná nemá pro tuto soc. službu vyhovující prostory. 
· Poděkování vedoucí sociální poradny a terénního programu Bc. Veronice Bílé, SSK 
za zjištěné informace o bezbariérovém vstupu k praktickým lékařům ve městě Karviná. Největší problém je 
u zdravotnického zařízení na ulici Janského, Karviná-Nové Město, kde případný pacient musí být vynesen posádkou sanitky do objektu. U zdravotnického zařízení Moje ambulance, Karviná-Mizerov je vstup do objektu prostřednictvím nájezdu pro kočárky. Problémy jsou i v obytných domech, které nemají výtah nebo mají výstup v mezipatře anebo jsou často v poruše. Pro osoby se špatnou pohyblivostí by byl vhodný Dům pro seniory 
a OZP.  Při přestěhování je třeba si všímat těchto ukazatelů: vlastnictví k bytu, věk klienta, jeho zdravotní stav, PnP a soběstačnost. Nelze přijmout osobu s PnP ve 3. a 4. stupni závislosti, s diagnózou demence, neschopnou postarat se o sebe, a pokud je dlužníkem. Zájemce o bydlení bude muset předložit výpis z Rejstříku trestů. Dlouhodobě je vnímána potřeba bytového domu pro seniory a OZP s možností nepřetržité podpory recepce (jak již funguje v Bytovém domě na ulici Opletalově v Havířově). 

Ad 3) Předání obecných informací zadavatele, poskytovatelů o změnách v jednotlivých službách 
Nemocnice Karviná-Ráj, p. o., zdravotně-sociální pracovník Mgr. et. Bc. Šárka Petříková:
· od 01.01.2026 se na pracovišti v Karviné připravuje otevření dalšího Oddělení následné péče (v současné době je kapacita 23 pacientů). Aktuální informace - termín otevření pozastaven z důvodu nedokončených prací a personálů. 
Slezská humanita, o.p.s., Mobilní hospic, poradna pro pečující a pozůstalé – Mgr. Renáta Gore, DiS.
· od 01.10.2025 bude jmenován nový ředitel Bc. Pavel Harvan (t.č. ředitel v domově Český Těšín),
· Mobilní hospic - chybí zdravotní sestra, spolupracují se zdravotnickými zařízeními (nemocnicemi), s pečovatelskou službou ze Sociálních služeb Karviná, kapacita hospice je naplněna, mohou zajistit max. 5 klientů v jednu chvíli, o danou službu je zájem, mobilní hospic není registrován u zdravotní pojišťovny, dotace získávají z kraje, na žádost uživatele soc. služby zajišťují pobytový hospic v Ostravě, nebo ve F. - Místku,
· Poradna pro pečující a pozůstalé - poskytují sociální poradenství pečujícím ve vztahu k PnP, pomůckám, s nemocnicemi spolupráce moc nefunguje
Slezská humanita, o.p.s. Domov pro seniory, Karviná – Šárka Filipová
· beze změn,
· kapacita lůžek 35, zcela naplněna,
· pro přijetí je veden pořadník zájemců o soc. službu je dostatek,
· pořád se řeší opravy.
Sociální služby Karviná, p.o., Denní centrum služeb, Odlehčovací služba  - Bc. Denisa Chalupová
Denní centrum služeb: 
· v denním stacionáři stále probíhá rekonstrukce prostor, do nichž se následně přestěhuje denní centrum pro seniory a OZP s navýšenou kapacitou 12 osob, nyní je kapacita denního centra pro seniory v Karviné-N. Městě 8 osob, 
Odlehčovací služba:
· kapacita 4 míst, obsazenost 100%, uvažuje se o rozšíření kapacity, nutné stavební úpravy.
Sociální služby Karviná, p.o , Pečovatelská a asistenční služba – Bc. Romana Zajícová
· u uživatelů PS dochází k častým pádům v domácnosti,
· cca 15 různých pádů měsíčně, přivolána hlídka MPK, v případě potřeby je přivolána i ZZS
· pády v domácnosti jsou MPK oznamovány Odboru sociálnímu,
· stále přibývají žádosti o PS a OA,
· jsou odmítány žádosti o OA na 3 dny vkuse po dobu 24 hodin, zájemci jsou okázáni na odlehčovací službu. 
Sociální služby Karviná, p.o, Sociální poradna a terénní program – Bc. Veronika Bílá
· poskytují sociální poradenství jak v domácnostech uživatelů, tak i v kanceláři dané soc. služby,
· poskytují pomoc a podporu při vyřizování sociálních dávek a osobních záležitostí uživatelů služby,
· zajišťují doprovod k lékařům u seniorů se zhoršeným zdravotním stavem, 
· spolupracují s lékaři a sociálními pracovníky obce.
Anděl strážný z. ú., Tísňová péče pro seniory – Mgr. Jiří Amsler
· došlo ke změně pozice sociálního pracovníka, místo Bc. Elen Kolářové, DiS. nastoupil nový sociální pracovník Mgr. Jiří Amsler mající oblast Moravskoslezského a Olomouckého kraje, 
· terénním pracovníkem v soc. službách nadále zůstává Karol Cichy, k dispozici jsou 4 pracovníci pro celou ČR,
· služba je poskytována od pondělí do pátku,
· v nabídce mají trezorek na úschovu klíčů od uživatele služby, cca 550,- Kč/měsíčně za zapůjčení, který se umísťuje na zeď u dveří, kód trezoru zná pracovník na dispečinku pro potřeby přístupu do bytu IZS. Kód se neustále mění pro ochranu zneužitelnosti. Lze se domluvit na pomoci a instalaci trezorku, 
· zájem o službu neustále roste.
Dobrovolnické centrum ADRA – Žaneta Pawliková
· dobrovolníci odcházejí, ale i přicházejí,
· více dobrovolníků je v pobytových zařízeních,
· chybí ve Slezské humanitě, klienti je nechtějí, hledají se cesty, jak dobrovolníky zaujmout,
· většinou se jedná z řad o studentů, spolupráce se SZŠ, studenti docházejí na oddělení LDN 
a na sociální lůžka,
· pro pobočku ADRA v Karviné jsou čekající dobrovolníci pro osamělé a orientované osoby.
Komunitní centrum ARCHA - Mgr. Bc. Barbora Kahánková, lic
· konají se dny pro mladé a starší a různé mezigenerační aktivity,
· většinou se jedná o studenty na dobrovolnické bázi,
· snaha o aktivizaci seniorů.

Ad 4) Ukončení a stanovení dalšího termínu pro setkání pracovní skupiny „Senioři“
Další termín pro jednání pracovní skupiny a nyní i pro veřejnost je stanoven na
25.09.2025 v čase od 14:00 hod. do 16:00 hod., Spolkový dům, Karviná-Ráj.



	
	


……………………………………………………….
Mgr. Helena Waclawiková



V Karviné dne 19.06.2025
Zapsala: Bc. Andrea Mokričková
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